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ASV-Einführung




Die ASV-Einführung orientiert sich an der ASV-Menüführung und stellt Masken, Module und Funktionen vor. Die Überblicksinformationen zur Gesamtstruktur der ASV-Dokumentation helfen Ihnen, gewünschte Informationen aufzufinden und geeignete Suchstrategien zu entwickeln. 








Schulartübergreifende Dokumentation




Die Inhalte, die für alle Schularten gleichermaßen von Bedeutung sind (Technik, Administration, Benutzerverwaltung, Datenschutz etc.), werden hier beschrieben, sofern sie nicht bereits in der Einführung erläutert wurden.


	 Zur schulartübergreifenden Dokumentation




	 Inhaltsübersicht


	 Glossar (A-Z Liste)


	 Informationen für Sachaufwandsträger


	 Technische Informationen für Administratoren


	 Übersicht des Schulungsangebots








Schulartspezifische Dokumentationen




In einigen Modulen und Funktionen unterscheidet sich ASV je nach Schulart. Die Startseiten für die schulartspezifische Dokumentationen mit einer empfohlenen Zeitleiste finden Sie unter:


	 Grund- und Mittelschule


	 Realschule


	 Gymnasium


	 Abendgymnasium und Kolleg


	 Freie Waldorfschule


	 Förderzentrum, Schule für Kranke und Realschule zur sonderpädagogischen Förderung


	 Berufliche Schulen zur sonderpädagogischen Förderung


	 Berufliche Schulen


	 Fach- und Berufsoberschulen








Hilfestellung bei Problemen


	 Konsistenzprüfungen


	 Schnittstellen


	 Wissensdatenbank


	 Supportpyramide


	 Informationen zum Erstellen eines ASV-Tickets und Neues Ticket eröffnen


	 Ihre Ansprechpartner vor Ort: Informationen zu Beratung / Kontaktdaten der Multiplikatoren 




	 Zur Fernwartung, falls Ihr Ansprechpartner (Multiplikator vor Ort oder Telefonhotline) Sie hierzu auffordert
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